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Tisztelt Főtitkár Úr! 

 

 

A fenti hivatkozási számon küldött, a ruházatot, felszerelést és a szakmai munka végzése 

során felmerülő technikai problémákat érintő megkeresésével kapcsolatban az alábbiakról 

tájékoztatom.  

 

TASER X2 vezetettáramos elektromos sokkoló:  

Összesen 1 800 db sokkoló, valamint 7 200 db éles, és további 3 600 db gyakorló 

(szonda/tüske telepítésére alkalmas) kilövőfej került beszerzésre és átadásra a területi 

szerveknek. Az eszköz alkalmazásának módozatait az ORFK Rendészeti Főigazgatóság 

határozta meg. 

 

A CZ szolgálati pisztolyokhoz tartozó tártartók: 

A fegyvermodernizáció keretében a CZ pisztolyokhoz kettős (kiesés elleni) védelemmel 

ellátott tártartók kerültek beszerzésre (egyes tok: ESP MH-34S és a dupla tok: ESP MH-MH-

34S). Ez azt jelenti, hogy a tártatóban az első védelmi szint egy lapos rugó, amely a tartó 

falához szorítja a tárat, a második szint pedig a tárolt tár méretének megfelelő hosszúságú, 

patenttal rögzítendő biztosító pánt. 

 

Amennyiben az állomány a tártokkal kapcsolatban bármilyen meghibásodást észlel, azt a 

szolgálati út betartásával a területi szerv gazdasági szakterülete felé kell jeleznie, ahol 

intézkednek a tartó javítására vagy cseréjére. 
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A nem rendszeresített termékek (tártartók) használatát nem az OEFK Ellenőrzési Szolgálat 

tiltja, hanem a Belügyminisztérium Technikai Szabályzatáról szóló 29/2011. (X. 28.) BM 

utasítás 26. § (4) bekezdése írja elő, hogy „A beszerzést követően a szolgálati feladatok 

végrehajtására kizárólag rendszeresített vagy alkalmazásba (használatba) vett szakanyagok 

kerülhetnek”. 

 

Fegyveres biztonsági őrök (a továbbiakban: FBŐ) öve: 

Az FBŐ állomány formaruházati termékeinek cikkösszetételét az Öltözködési szabályzatról 

szóló 43/2018. (VIII. 7.) ORFK utasítás (a továbbiakban: Utasítás) 7. melléklete tartalmazza. 

A cikkösszetételben jelenleg övként a Szolgálati derékszíj, fekete termék van rendszeresítve. 

A hivatásos állomány szolgálati egyenruházatához – már több évtizede – szintén a Szolgálati 

derékszíj, fekete termék van rendszeresítve. Az ORFK Rendészeti Főigazgatóság 

kezdeményezte, hogy az FBŐ állomány a Szolgálati derékszíj, fekete termék helyett a 12M e. 

r. taktikai öv klt. kerüljön felszerelésre. A kérést támogattam, az Utasítás legközelebbi 

módosításakor a változtatást (az új felszerelők ellátásánál és az elhasználódott termékek 

pótlásánál) kezdeményezni fogom. 

 

FBŐ bakancsok: 

A bakancsok minőségével kapcsolatban a Büntetés-végrehajtás Országos Parancsnokságát 

kérem megkeresni. 

 

Az FBŐ állomány formaruházati ellátásának szabályait az Utasítás II. fejezet 10. rész 

szabályozza. A Rendőrség szervei az elhasználódott bakancsok cseréjét térítésmentesen, 

visszaszolgáltatási kötelezettséggel, jegyzék alapján biztosítják. Az elmúlt időszakban 

mérethiány miatt néhány esetben előfordult, hogy a cserére várni kellett. Jelenleg mind a téli, 

mind a nyári FBŐ bakancsokból a teljes méretszortimentet lefedő több száz páras készlettel 

rendelkezünk, az igényeket néhány munkanapos átfutással biztosítani tudjuk. 

 

Hivatásos állomány 08. mintájú jó láthatósági átvető (a továbbiakban: Átvető): 

Az Átvető biztosítását és cseréjét a belügyminiszter irányítása alá tartozó szervek egyenruha-

ellátásra jogosult személyi állományának ruházati és öltözködési szabályzatáról, valamint a 

különleges foglalkoztatási állomány ruházati, fegyverzeti, kényszerítőeszköz- és 

világítástechnikai felszereléséről szóló 14/2016. (V. 10.) BM rendelet szabályozza. Az 

elhasználódott (jellemzően 5-8 éves) termékek cseréjét az igények alapján a szervek 

folyamatosan végzik. A Rendőrség Átvető termékből megfelelő készletekkel rendelkezik, 

azok cseréje az igényléstől számított néhány munkanapon belül biztosítható.  

 

Robotzsaru rendszer: 

A Robotzsaru integrált ügyviteli, ügyfeldolgozó és elektronikus iratkezelő rendszer egy 

jelentős méretű, összetett, és számos szakrendszerrel kapcsolatban álló elektronikus 

információs rendszer, amely működésében – komplexitásából fakadóan – előfordulhatnak 

hibák, működési rendellenességek, átmeneti szakrendszeri leállások. A rendszert érintő 

hibajelenségekről a felhasználók – a kijelölt szakterületi mentorok útján – bejelentést 

tehetnek, amelyet az IdomSoft Zrt. Rendvédelmi Fejlesztési Ágazat a rendelkezésre álló 

kapacitásai függvényében a legrövidebb időn belül javít. A felhasználók közvetlen 

támogatását a RobotZsaru Support végzi, amely szervezeti elérhetőségei a személyi állomány 

előtt ismertek. 

 

A Robotzsaru integrált ügyviteli, ügyfeldolgozó és elektronikus iratkezelő rendszer 

megújítása keretében a jövőben számos olyan fejlesztés kerül bevezetésre, amely a rendszer 

stabilitását, hatékonyságát, és a felhasználói élmény fokozását eredményezi majd. 
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A Robotzsaru integrált ügyviteli, ügyfeldolgozó és elektronikus iratkezelő rendszer adatbázisa 

2025-ben új, korszerűbb szerverkörnyezetre került migrálásra, 2026-ban a 

kiszolgálókomponensek migrálása tovább javítja majd a szerverkörnyezet és a kiszolgált 

munkaállomásokon futó alkalmazások stabilitását. 

 

Javaslom, hogy az egyedileg fennálló, konkrét hibajelenségekkel kapcsolatban az érintett 

felhasználó a fent hivatkozott csatornákon kezdeményezze a hiba elhárítását.  

 

 

Budapest, időbélyegző szerint 

 

 

 

 Tisztelettel: 

  

 Kovács István r. vezérőrnagy 

 rendőrségi főtanácsos 

 gazdasági országos rendőrfőkapitány-helyettes 
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